
 
 
 
 
 
 

 
 
Reparaturen sind grundsätzlich telefonisch der Geschäftsstelle zu melden. 
 
Unsere Geschäftszeiten sind: 
Montag, Dienstag und Mittwoch 7.30 Uhr bis 15.30 Uhr 
Donnerstags 7.30 Uhr bis 17.45 Uhr 
Freitags 7.30 Uhr bis 12.30 Uhr 
 
 
Außerhalb der Geschäftszeiten gelten folgende Notrufnummern: 
 

Rohrbrüche sowie Störungen bzw. Ausfall an genossenschaftseigenen Thermen zur Betreibung 
von Heizung und Warmwasser 

 Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5  
 
Rohrverstopfungen sowie außergewöhnliche Wassereinbrüche in Kellern Firma Arnholdt, Tel. 
0173 - 60 86 983 
 
Notrufnummern der Stadtwerke Erkrath: 
Störungsdienst Strom: Telefon-Nr. 02104 - 943 6001 
Störungsdienst Gas/Wasser: Telefon-Nr.02104 - 943 6000 
 
Notrufnummern der Stadtwerke Düsseldorf: 
Störungsdienst Strom: Telefon-Nr. 0211- 821 - 2626 
Störungsdienst Gas/Wasser: Telefon-Nr. 0211 - 821 – 6681 
 
Schlüsseldienst: 
Firma Riegelwerk Ellmann, Tel. 0172 – 84 78 015 
 
Zentralheizungen Schlüterstr. 5-21 
Firma Sascha Krings, Tel. 0211-246 044 

 
Zentralheizungen Fasanen-/Tauben-/Adlerstraße: 
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5  
 
Zentralheizung Falkenstr. 5a 
Firma Kaiser, Tel. 02104 78 58 
 
Zentralheizung Fasanenstr. 2a 
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5  
 
Zentralheizungen Waldfrieden 15+17, Erkrath-Unterfeldhaus,  
Firma Sascha Krings, Tel. 0211-246 044 
 
Nettetalstr. 24 u.a. Düsseldorf-Unterbach  
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5 
 
Zentralheizung Schinkelstr. 6/8 +10/12 
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5 
 
Zentralheizung Falkenstr. 11/13 + 25/27  
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5 
 



Zentralheizung Kalkumer Feld 23/25 + 26/28 +30/32 + 34/36 + 38/40 + 42/44 + 27 
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5 
 
Zentralheizung Mozartstr. 2/ 6 + 8/10/12 + 11/13 + 14/16/18 /+ 7/9 
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5 
 
Zentralheizung Beethovenstr. 6/8 + 9 + 11/13 + 15 + 17 + 24 
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5 
 
Zentralheizung Wagnerstr. 3/5 + 7/9/11 + 14/16  
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5 
 
Zentralheizung Morper Allee 24/26 + 28 + 30/32 + 34 
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5 
 
 
Zentralheizung Freiheitstr. 16 
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5 
 
Zentralheizung Rathelbecker Weg 14 + 20/22 
Firma Grätz Sanitär und Heizung, Tel. 0171 20 30 44 5 
 
Für die Häuser Am Brockerberg 6, 8, 10, 12, 16, Am Rosenberg 4+6:  
Firma Kaiser, Tel. 02104-78 58 
Ansprechpartner außerhalb unserer Geschäftszeiten ist außerdem der Hausmeister, 
Herr Thomas Graf, Mobil 0175 / 59 613 96. 

 
Für die Häuser Am Brockerberg 16, Am Rosenberg 4+6:  
Firma Sascha Krings, Tel. 0211-246 044 

  
 
Wir machen ausdrücklich darauf aufmerksam, dass diese Telefonnummern nur für absolute 
Notfälle gedacht sind. Sollten uns Bagatellrechnungen mit Überstunden- oder Feiertagszuschlag 
erreichen sehen wir uns leider gezwungen, diese an Sie weiter zu belasten. 
 
Sprechstunden in unseren Büroräumen sind an folgenden Tagen: 
Montag, Dienstag und Mittwoch von 9.00 Uhr bis 11.00 Uhr 
Donnerstags von 15.00 Uhr bis 17.30 Uhr. 
 
Wohnungsbaugenossenschaft 
Erkrath eG 
 


